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Novas Tecnologias e Politica no Brasil:
a Globalizacdo em uma Sociedade Periférica e Desigual®

A globalizag&o da cultura e da economia das ultimas décadas tem sido objeto de intenso
debate. Tem-se apontado com fregliéncia os processos mundiais que transcendem grupos, classes
sociais e nacdes e que constituem uma nova era de interdependéncia e transformacGes (Harvey
1989, Ortiz 1994). As comunicacdes (telecomunicacdo, radiodifusdo e informética) se destacam
como um dos centros mais dindmicos destas mudancas, compondo 0 setor da economia
internacionalizada que mais cresce no final deste milénio (Lima 1997). O surgimento de novas
tecnologias, principalmente as TVs por assinatura, tem sido interpretado como uma ruptura das
formas tradicionais de comunicagdo, como o radio e a televisdo tradicional ou “aberta™.
Segundo alguns autores, o Brasil estaria diante de um processo de queda irreversivel de
influéncia e dos indices de audiéncia das redes de televisdo - da Globo em particular - seguindo o
padrédo de mudanca que teria sido supostamente estabelecido nos Estados Unidos (Squirra 1995,
Duarte 1996, Hoineff 1996).

Entretanto, o processo de globalizagcdo néo se desenvolve de forma homogénea em todas
as partes do globo. Ndo estamos diante apenas de importantes e irreversiveis processos de
mudanca, mas também de continuidade e agravamento de antigas tendéncias. Pouca atencdo tem
sido dada as diferentes formas de manifestacdo dos processos de globalizacdo, principalmente
em sociedades periféricas e desiguais como a brasileira. Deste modo, as novas tecnologias
tendem a ser analisadas sem uma consideracdo mais cautelosa dos diferentes contextos
econbmicos, sociais e politicos nos quais elas funcionam.

No caso brasileiro, o debate sobre as consequéncias do processo de globalizagdo no

campo dos meios de comunicagédo tem sido marcado pela desconsideracdo das peculiaridades de



nossa sociedade. Uma forte énfase tem sido dada ao impacto da implantagéo das “TVs pagas” (a
cabo e por satélite), ignorando-se ou relegando a um segundo plano o contexto social mais
amplo. Este contexto, caracterizado pelas conhecidas relages de exclusdo politica e econémica,
faz com que o impacto destas tecnologias seja limitado. Devido ao alto nivel de desigualdade
social, com uma das piores distribui¢es de renda do mundo, o impacto das novas tecnologias no
Brasil terd necessariamente peculiaridades importantes.

Nesse particular, € importante ressaltar que a televisdo aberta (UHF e VHF) permanecera
por um longo periodo de tempo como o meio dominante (ainda que ndo exclusivo) de
informacdo e entretenimento da populagdo no Brasil. No campo da disputa pelo poder politico,
0s programas do horario nobre da Rede Globo (as telenovelas e o “Jornal Nacional”) continuardo
a desempenhar um papel muito importante no processo de agendamento e interpretagéo de temas
politicos. Este artigo tem por objetivo apresentar algumas evidéncias preliminares sobre a
permanéncia da TV aberta como 0 meio de comunica¢do mais importante para a analise politica,

ressaltando as implicacGes deste processo para a democracia brasileira.

A POSICAO DOMINANTE DA TELEVISAO ABERTA
a) Comparacao com os meios “tradicionais” (imprensa escrita e radio)

Vaérios analistas tém ressaltado a centralidade da televisdo aberta na sociedade brasileira
como a principal fonte de informag&o e entretenimento. No que se refere ao processo politico, a
televisdo tem se destacado como o meio de comunicacdo mais importante (Lima 1996).
Pesquisas realizadas nacionalmente em 1989 e 1990 revelaram que entre 86% e 89% dos
entrevistados declararam que tomam conhecimento dos acontecimentos politicos através da

televisdo (Moisés 1992). Essa posicdo dominante da TV se evidencia quando a comparamos com



0s meios de comunicacdo “tradicionais” (a imprensa escrita e 0 radio). A televisdo apresenta 0s
niveis mais elevados de penetracdo em quase todos os estratos sociais, conforme mostra a Tabela

1.

(TABELA 1 AQUI)

A presenca da televisdo s é inferior a dos jornais na classe A que inclui apenas 9% da
populagdo®. Nos demais segmentos, a TV é 0 meio com a maior e mais regular penetragio.
Entretanto, como mostra a Tabela 2, o radio ainda é o meio de comunica¢do dominante nos lares
brasileiros, o que demonstra a sua importancia. Mas, ao contrario de outros paises, o radio ndo
desenvolveu uma abrangéncia nacional, caracterizando-se pela fragmentacdo de formatos e
audiéncias (Straubhaar 1996: 223-224). Pesquisas de audiéncia indicam que o radio constitui a
fonte mais popular de entretenimento musical, mas a televisdo e os jornais sdo 0s meios

preferidos como fonte de noticias (ibid.: 223).

(TABELA 2 AQUI)

Os baixos niveis de penetracdo e circulacdo dos jornais sdo outros fatores que indicam a
importancia da TV na sociedade brasileira. A circula¢do total dos jornais € de 6,5 milhGes de
exemplares por dia (Wilkinson 1996: 40), um nimero muito reduzido em um pais com cerda de
160 milhdes de habitantes. A penetracdo dos jornais é de apenas 42 exemplares vendidos para
cada 1.000 habitantes, o que coloca o Brasil entre os paises com os menores indices do mundo,
em uma posicdo inferior a de alguns paises sul-americanos (67 no caso argentino) e muito

distante dos lideres mundiais (600 na Noruega e 576 no Japdo) (ibid.: xii).



A posicdo dominante da TV com relacdo ao rédio e aos jornais fica ainda mais evidente
se consideramos o elevado grau de concentracdo das verbas publicitarias neste meio. O Brasil
possui 0 décimo maior mercado de propaganda do mundo, com investimentos na ordem de US$
3,5 bilhdes de délares®. Do dinheiro gasto com publicidade no pafs, a Rede Globo de televisdo
absorve 60% to total, 0 que demonstra a sua posi¢do de quase-monopdlio nas comunicagdes
(Amaral & Guimardes 1994: 29). A Tabela 3 apresenta a distribui¢cdo da verba publicitaria entre

os diversos meios de comunicacao.

(TABELA 3 AQUI)

Esta concentracdo da verba publicitaria na TV é uma das maiores do mundo. O Brasil é
seguido por Itélia (49, 5%), Japdo (40,1%) e Estados Unidos (36,9%) com relacdo a posicao
dominante da televisdo no mercado publicitario®. A débil posicdo da imprensa escrita e
principalmente do radio aponta para as dificuldades de financiamento dos meios de comunicagédo
“tradicionais”. Este e outros indicadores demonstram que a televisdo aberta - e a Rede Globo em
particular - possui uma posi¢do dominante em relacdo aos demais meios. Mas estariam as novas
tecnologias, como as TV pagas, alterando este quadro? Na era da globalizagdo, estariamos
caminhando para um declinio crescente de influéncia e dos indices de audiéncia das grandes

redes de TV? Estes seréo alguns dos temas a serem explorados a seguir.

b) Comparagdo com as novas tecnologias (TV a cabo e por satélite)
Com a introducdo das TV pagas (a cabo e por satéelite) nos anos 80, o perfil das
comunicagdes brasileiras sofreu alteragdes importantes. Tal inovagdo tecnoldgica se desenvolveu

nos marcos de um crescente processo de globalizagcdo, com o estabelecimento de lacos estreitos



entre grandes conglomerados transnacionais € 0s grupos econdmicos locais. Tais processos
globais de integragcdo econdmica e cultural geram novas e complexas questdes para a esfera da
politica e da democracia. Tem sido ressaltado, por exemplo, que a formulagdo de politicas no
setor das comunicagdes tende a deslocar-se para os atores supranacionais, impondo mudangas
nos antigos padrdes de defini¢do das politicas publicas (Lima 1997).

Se os processos de mudanga sdo evidentes, como devemos interpreta-los? Estardo as
novas tecnologias e o processo de globalizagdo minando a posi¢do dominante da televiséo aberta
no Brasil? Para alguns autores, a televisédo brasileira estaria repetindo as experiéncias dos
Estados Unidos, principalmente no sentido da segmentacdo das audiéncias e da decadéncia das
redes, como demonstrado pelos primeiros sinais de “declinio do quase-monopdlio da TV Globo”
(Duarte 1996: 196). Tem sido também argumentado que se as redes brasileiras ndo se
preocuparem mais com sua audiéncia e imagem publica, vdo, em periodo médio, experimentar o
gue aconteceu com as congéneres americanas: a perda sucessiva da audiéncia e dos
investimentos publicitarios (Squirra 1995: 47). Outros autores apresentam um diagndstico ainda
mais radical: a “velha” televisdo morreu e serd lembrada no futuro como um “método medieval
de tortura” (Hoineff 1996: 15-18)

Alguns dados recentes parecem inicialmente consistentes com estes argumentos. De fato,
a rede dominante na televisdo aberta, a Rede Globo, tem experimentado um processo crescente
de declinio nos seus indices de audiéncia. Se os programas do horario nobre da Globo (as
novelas e o “Jornal Nacional”) alcancavam uma média de 70% da audiéncia na década de 1970,
tais indices caem no inicio da década de 1990 para pouco mais de 40% (Duarte 1996: 59). A
Tabela 4 apresenta dados sobre a média de audiéncia das redes de televisdo brasileiras entre

fevereiro de 1996 e julho de 1997 no horario das 20:00 as 22:00. Os indices de audiéncia



demonstram a posicdo dominante da Rede Globo com relacdo as demais redes. Mas os dados
também confirmam a queda nos indices de audiéncia da empresa durante o horério nobre de

cerca de 30 pontos percentuais desde a década de 70.

(TABELA 4 AQUI)

Estaria o Brasil repetindo o padrdo norte-americano, onde a televisdo aberta perdeu 20%
do mercado e a televisdo a cabo conquistou 24% da audiéncia entre 1978 e 1989? No nosso
ponto de vista, tal conclusdo é precipitada. A queda dos indices de audiéncia da Globo comecou
antes da introducdo da TV paga e ndo existem ainda indicios de que a audiéncia esteja
“imigrando” para as novas tecnologias. Uma comparacédo entre a TV aberta e a TV paga revela
diferengas muito importantes entre as experiéncias dos Estados Unidos e do Brasil. A penetracéo
na TV paga (a cabo e por satélite) no Brasil é de apenas 7% dos lares com televisor®, um niimero
muito inferior aos mais de 60% dos lares com TV que possuem conexao por cabo nos Estados
Unidos. Alem disso, os indices de audiéncia revelam uma posi¢cdo dominante da TV aberta:
segundo levantamento feito pelo IBOPE em Sdo Paulo em margco de 1997, a televisdo
convencional tem 75% da audiéncia no horario nobre (20h), contra apenas 1% dos canais pagos’.
Segundo as proprias empresas de TV por assinatura, parte da razdo dos baixos indices de
audiéncia destes servicos se deve ao fato de que eles permitem a melhoria da imagem das redes
de televisdo convencionais®. Ou seja, repete-se assim o que ja foi registrado nos Estados Unidos:
as pessoas freqlientemente assinam TV pagas para melhorar a recepcdo dos sinais dos canais de

televisdo tradicionais (Jankowski e Fuchs 1995: 67-68).



Em outra pesquisa realizada pela agéncia DPZ nas cidades de Sao Paulo e Rio de Janeiro,
27% dos entrevistados afirmaram assistir de duas a trés horas de TV paga nos finais de semana,
contra 18% dos que afirmaram passar 0 mesmo tempo sintonizados nas emissoras abertas®. Estes
dados sugerem que a TV paga ja estaria ultrapassando a TV aberta nos finais de semana, o que
parece consistente com a tese de “americanizacdo” das comunicagOes no Brasil. Novamente,
acredito que tal interpretacdo é incorreta. A mesma pesquisa detectou que o horario de pico da
TV paga nos dias de semana acontece entre 22:00 e 23:00 horas, sendo que as emissoras da TV
aberta sdo mais assistidas entre 20:00 e 21:00, o horério nobre em que mais televisores estéo
ligados. Segundo Daina Godinho, diretora da DPZ os “assinantes migram para a TV paga depois
do “Jornal Nacional’ e da novela das oito da Globo™™. Ou seja, mesmo os espectadores que tém
acesso a TV paga no Brasil tendem a assisti-la apds os programas do horario nobre da Rede
Globo, o que reforca o nosso argumento de que a TV aberta continuard a ser a esfera mais
importante na representacdo de temas sociais e politicos.

Vaérios autores insistem que estamos vivendo um processo de fragmentacdo da audiéncia
com a emergéncia dos canais especializados das novas tecnologias. Tais canais se caracterizam
por um “marketing dirigido” no qual o vendedor distingue 0s segmentos do mercado mais
apropriados para cada produto e escolhe para anunciar 0 meio de comunicagao que atinge aquele
grupo especifico (Squirra 1995, Duarte 1996, Hoineff 1996). O que este argumento desconsidera
é o fato de que o contexto brasileiro ndo oferece condi¢cBes para uma expansdo ampla da
segmentacdo e especializacdo da audiéncia. Por exemplo, se nos Estados Unidos 65% dos
domicilios tém mais de um aparelho de TV, 0 nimero no caso brasileiro cai para 45% (Duarte
1996: 187). Uma pesquisa durante uma semana em S&o Paulo mostrou que entre os 45% dos

espectadores que possuem mais de um televisor em casa, o aparelho de TV principal abrange



78% do tempo de exposicdo (Straubhaar 1996: 235-236). Em apenas 13% do tempo de
exposicdo dois televisores permanecem ligados simultaneamente. Como afirma Straubhaar
(1996: 236), isto indica que mesmo as residéncias que poderiam assistir canais segmentados em

aparelhos diferentes raramente o fazem.

DEFICIENCIAS DOS ESTUDOS SOBRE NOVAS TECNOLOGIAS
a) Os limites da tese da “americaniza¢éo”

As evidéncias apresentadas na segdo anterior demonstram a posicdo dominante da
televisdo aberta em geral, e da Rede Globo em particular, no sistema de comunicacdo brasileiro.
Tais evidéncias sugerem ainda que a introducdo de novas tecnologias, principalmente das
televisdes pagas (a cabo e por satélite), ndo modifica radicalmente este quadro. O argumento de
que as novas tecnologias estariam ameagando ou eliminando o poder das redes de televisao --
muito freqliente na pesquisa sobre globalizacdo e meios de comunicacdo no Brasil -- ndo
encontra, pelo menos até o presente, base na realidade do pais. Nesta se¢do, discutirei algumas
das deficiéncias destes estudos, buscando assim ressaltar a necessidade de desenvolvimento de
diagndsticos mais cautelosos sobre o impacto das novas tecnologias.

Uma primeira debilidade da pesquisa sobre novas tecnologias se refere a tese da
“americanizagdo” das comunicacGes no Brasil, ou seja, a visdo de que o Brasil estaria repetindo
0 processo que teve lugar nos Estados Unidos, onde a introdugdo das TVs pagas levou a um
relativo declinio das redes de televisdo. A no¢do de que a televisdo a cabo e por satélite estaria
levando a um declinio crescente e irreversivel das redes de televisdo americanas & bastante
popular entre académicos e jornalistas. Entretanto, alguns autores apresentam importantes

argumentos contra este diagnostico. Analisando a introdugdo de novas tecnologias nos Estados
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Unidos, Neuman (1996) argumenta que, apesar de levarem a mudangas importantes, seus efeitos
serdo relativamente modestos. A consolidagdo dos novos meios de comunicagdo encontra
resisténcias, por exemplo, na economia politica dos sistemas de comunicagdes. As redes de
televisdo sdo beneficiadas pela “economia de escala”: produtores em larga escala que buscam
uma audiéncia massiva sdo mais eficientes do ponto de vista econémico do que meios de
comunicagdo com audiéncias pequenas e especializadas. O autor argumenta tais fatores levardo a
permanéncia, e ndo a extingéo, das redes de televiséo.

Outro obstaculo apontado por Neuman é a “psicologia da audiéncia”. Os estudos sobre as
novas tecnologias tendem a celebrar a dimensdo interativa que caracteriza 0s novos meios de
comunicagdo, ou seja, 0 papel muito mais ativo da audiéncia na selecdo dos conteudos e
servicos. As televisdes a cabo e por satélite, por exemplo, oferecem centenas de canais, sobre 0s
mais diversos assuntos, ampliando drasticamente o leque de escolha das pessoas. Entretanto, a
disseminacdo das novas tecnologias é dificultada pelo fato de que as pessoas tendem a monitorar
o0 fluxo de informacéo e entretenimento dos meios de comunicagdo com pouca atencao e esforgo.
Meios interativos exigem niveis superiores de concentragdo, mas, segundo Neuman, apenas uma
pequena fracdo da populacdo se dispde a utilizar extensivamente as novas tecnologias. A maior
parte do publico ndo estaria disposta a dedicar tempo e energia para procurar informagdes mais
especializadas e detalhadas. Este argumento € reforgado por Doris Graber (1995: 300-301).
Segundo a autora, no mundo globalizado das novas tecnologias o volume de informagdes cresce
drasticamente, mas a capacidade de processamento das mesmas permanece constante. Em tese, a
“super-rodovia da informagdo” esta aberta a todos, mas na pratica somente 0s que possuem 0S

recursos financeiros e as habilidades necessarias terdo acesso a ela.
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Existem, portanto, importantes condicionantes econdmicos e sociais que colocam
obstaculos para uma maior consolidagdo das novas tecnologias, mesmo em sociedades
capitalistas avancadas, como os Estados Unidos. Este diagnostico é compartilhado também por
profissionais da televisdo norte-americana. Jankowski e Fuchs (1995) argumentam que o futuro
da televisdo serd bem diferente do que as pessoas pensam. As novas tecnologias ndo levardo ao
desaparecimento das redes de TV. A multiplicacdo de canais resulta em retornos financeiros
bastante limitados devido a varios fatores, como, por exemplo: 0 pouco tempo que as pessoas
podem dedicar ao lazer, o numero limitado de espectadores disponiveis e 0S poucos recursos
existentes para a producdo de contedos.

Estes sdo alguns dos autores que argumentam que mesmo em sociedades capitalistas
avancadas, como os Estados Unidos, o crescimento das novas tecnologias serd limitado por
condi¢bes econdmicas e sociais. A tese da “americanizacdo” das comunicacdes necessita,
portanto, ser qualificada. Ainda que as mudancas trazidas pelos processos de globalizagcdo das
comunicagdes sejam importantes, as previsdes sobre o desaparecimento da televisdo
convencional ndo deverdo ser realizadas. Se este argumento for correto com relagéo aos Estados
Unidos, serd ainda mais verdadeiro em sociedades periféricas e desiguais como a brasileira,

COmMo veremos a seguir.

b) Desigualdade social e globalizacdo

Apesar da importancia das transformagdes provocadas pela introducdo de novas
tecnologias, elas terdo, portanto, um desenvolvimento limitado, mesmo nos paises capitalistas
avancados. As evidéncias apresentadas anteriormente sugerem também que a penetracdo e

indices de audiéncia das TVs pagas sdo ainda mais restritos no caso brasileiro. A tese sobre a
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“americanizagdo” das comunicacOes tende assim a desconsiderar as especificidades de cada
sociedade. Em especial, grande parte das analise sobre globalizacdo e meios de comunicagdo no
Brasil tendem a ignorar o contexto politico e econ6mico mais amplo nos marcos dos quais as
novas tecnologias operam™. As conhecidas relagdes de desigualdade e exclusdo social
estabelecem limites muito importantes as mudancas em andamento. Entretanto, os argumentos
sobre a importancia das relacdes de exclusdo social tendem a ser desqualificados como apelos
dogmaéticos ou repeticdo de teorias obsoletas (Moraes 1997: 55-56). H& uma perigosa tendéncia
em diversos estudos de se negligenciar o contexto social mais amplo.

No caso brasileiro, o Estado sempre se baseou em politicas de crescimento econémico
para buscar legitimidade politica (Lamounier 1989). A partir da década de 1930, 0 pais passou a
experimentar um crescimento medio do PIB de cerca de 7% por ano. Durante o periodo do
“milagre econdbmico” promovido pela ditadura militar, entre 1968 e 1974, o PIB chegou a crescer
mais de 10% por ano. Entretanto, este enorme crescimento da economia durante o periodo
autoritario foi acompanhado por um nivel ainda maior de concentracdo da renda nacional (ibid.:
130-136). O nivel de desigualdade social do pais é um dos piores do mundo, como demonstrado
pelos dados do Banco Mundial (World Bank 1999: 198-199). Dos noventa paises com dados
disponiveis, o Brasil apresenta a maior concentracdo da renda nacional nos 10% mais ricos da
populacdo (47,9%). O desempenho do Brasil € negativo mesmo quando comparado com seus
vizinhos latino-americanos. Segundo dados da CEPAL das Nagdes Unidas, o numero de
domicilios em condicdo de miséria na América Latina caiu de 41% para 39% entre 1990 e 1994.
A grande excecdo foi o Brasil, onde 0o aumento da pobreza em éareas urbanas contribuiu para
cancelar a reducdo da miséria registrada em outros paises da regido. Esta situacdo sé se altera nos

anos de 1995 e 1996, quando a estabilizagdo da economia brasileira contribuiu para reduzir as
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taxas de pobreza no pais (ECLAC 1997: 19-33). Entretanto, os preocupantes altos niveis de
desigualdade social permanecem entre 0s maiores do mundo, o que coloca sérios obstaculos para
a consolidagdo da democracia no pais (O’Donnel 1988, Lamounier 1989, Weffort 1992).

Tal contexto de profundas desigualdades sociais afeta diretamente a implantacdo das
novas tecnologias no Brasil. As TVs pagas (a cabo e por satélite) permanecerdo restritas por
muito tempo a uma pequena minoria da populacdo. Segundo pesquisa da préopria associacdo das
empresas de TV por assinatura, a ABTA, o perfil dos assinantes destes servi¢os é extremamente
elitista’. Os dados da pesquisa revelam que 93% dos assinantes pertencem as classes A e B, ou
seja, tétm um rendimento de mais de 1.000 Reais (aproximadamente 830 délares) por més. Isto
significa que a grande maioria da populacdo do pais -- 0s 60% que se encontram nas classes C, D
e E -- estéd praticamente excluida do mundo das novas tecnologias.

Em um pais com elevados niveis de concentracdo de renda, como o Brasil, poucos podem
pagar os cerca de 55 Reais (aproximadamente 46 dolares) cobrados pelas empresas de TV paga
por um més de assinatura destes servigos. Na discussdo sobre o impacto destas tecnologias, ndo
se pode deixar de ressaltar as dbvias implicacdes do fato de que estas sdo pagas, impondo custos
adicionais a orcamentos domesticos limitados na maioria dos casos. Ap6s um periodo inicial
com elevados indices de expansdo, as TVs por assinatura ja passaram a enfrentar as primeiras
quedas no numero de assinantes devido as dificuldades da economia do pais. Entre outubro de
1997 e marco de 1998, a maior operadora de TV paga no Brasil, a Multicanal, de propriedade
das OrganizacBes Globo, teve uma queda de 10,7% no numero de assinantes devido aos

problemas no plano econémico, particularmente as elevadas taxas de desemprego e de juros®.
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c) Concentracgao da propriedade

Muitos dos estudos tendem também a desconsiderar o contexto econdmico de
concentragdo de propriedade no setor das comunicag0es que caracteriza o processo de
globalizacdo. No caso brasileiro, esta concentragdo possui um agravante: 0 mesmo grupo que
estabeleceu um quase-monopolio da televisdo aberta, as Organiza¢cdes Globo, estd dominando as
novas tecnologias. As operadoras ligadas & Multicanal, de propriedade das Organizac¢bes Globo,
s&o responsaveis por 70% do mercado nacional de TV paga, contra 25% da TVA (Grupo Abril) e
apenas 5% dos grupos independentes™. N&o por acaso, os dois grandes grupos que monopolizam
a TV paga no Brasil, Globo e Abril, tm se oposto as iniciativas do governo de impor limites a
concentracdo do mercado™. As caracteristicas do processo politico de regulamentacdo das
comunicagdes no Brasil, marcado pela monopolizacdo das novas tecnologias pelos setores que ja
dominavam a televisdo aberta, tendem a ser ignoradas nos estudos sobre a midia no Brasil™.

Apesar deste quadro de oligopolizagédo das comunicacOes, a Lei do Servigo de TV a
Cabo, sancionada em 6 de janeiro de 1995 tem sido interpretada como um avanco significativo
ou uma conquista democrética. Para alguns autores, a Lei do Cabo podera representar a
estabilidade necesséaria para alavancar a malha de redes urbanas de banda larga (Ramos 1997:
153-154). Para outros, a lei teve um impacto positivo ao permitir, por exemplo, que a sociedade
acompanhe a regulamentag&o e normalizacdo do novo servico, garantindo o seu estatuto publico
(Herz 1996: 185). Entretanto, um dos fracassos principais da Lei do Cabo foi a consolidacdo de
interesses ja estabelecidos no setor, principalmente das Organizagdes Globo, ja que a lei ndo
incluiu dispositivos contra a concentragéo de propriedade (Aufderheide 1997, Lima 1997, Lima e

Motter 1996). Como no caso de outras regulamentacdes das novas tecnologias no Brasil, a Lei
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do Cabo consolidou a posi¢do de grupos que se beneficiaram de concessOes feitas ilegalmente e
sem a aprovagdo do Congresso.

Duarte (1996: 49-50) argumenta que a introducdo das novas tecnologias de TV paga em
1988/1989 teria ocorrido por “medo do poder acumulado pela Globo”. Esta afirmacdo demonstra
a desconsideracdo dos processos politicos e econdmicos citados que permitem a Globo manter
sua posicdo dominante também nos novos setores do mercado audiovisual. Em sua busca do
dominio do mercado das comunicagdes, as Organiza¢bes Globo tém se aliado aos grandes
conglomerados internacionais. Antes que houvesse qualquer defini¢do explicita de politica para a
area, a Globo se associou a News Corporation do magnata das comunica¢ées Rupert Murdoch e
a TCI para operar um servico de TV via satélite para toda a América Latina, o DTH (Lima
1997). O dominio da Globo se estende assim ao mundo globalizado das novas tecnologias. As
implicagOes destes processos ainda séo pouco discutidas e consideradas.

Existem alguns indicios que apontam para um declinio relativo do duop6lio Globo-Abril
que domina o mercado de TV paga no Brasil. No caso da TV a cabo, por exemplo, o resultado
das concorréncias publicas para a compra de novas concessdes deste servico realizadas em 1998
indica que pelo menos cinco novos grupos irdo dividir o mercado com os dois grupos atualmente
dominantes®’. Entretanto, a falta de regulamentacéo do setor, em particular no que se refere &
falta de dispositivos contra a concentracdo de propriedade, permanece como um dos obstaculos

existentes para a democratizagéo do setor das comunicagdes no Brasil.

Consideragdes finais: midia e democracia
Este texto apresenta a tese - contraria a grande parte dos diagnosticos dos estudos sobre

globalizacdo e midia no Brasil - de que a televisdo aberta permanecera durante muito tempo
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como o férum principal de agendamento e de interpretacdo de temas sociais e politicos. As TVs
pagas, a cabo e por satélite, terdo um impacto limitado no caso brasileiro devido as
caracteristicas do contexto social, politico e econémico do pais. Uma das implicagdes desta tese
é a de que os estudos sobre as comunicacgdes no Brasil e seu papel politico que ignorarem o papel
da televisdo aberta em geral, e da Rede Globo em particular, estardo desconsiderando aspectos
essenciais da nossa sociedade.

Em particular, cabe ressaltar aqui o fato, j& apontado por alguns autores (Neuman 1996:
163-169), de que mesmo as populagdes de sociedades capitalistas avangadas, como a norte-
americana, continuardo a depender das interpretagbes providas pelas redes de televisdo
tradicionais. Um dos obstaculos a expansdo das novas tecnologias é o fato de que as pessoas
necessitam de meios de comunicacdo mais genericos e mesmos especializados para dar sentido
ao gue ocorre no mundo e construir um senso de “identidade nacional”. Neuman sugere assim
que as redes de televisdo permanecerdo um espacgo central na disputa pela definicdo de
identidades, um aspecto importante da prépria disputa pelo poder politico. Torna-se fundamental,
portanto, discutir formas de democratizagdo do sistema de comunicacdes no Brasil,
particularmente do sistema de televisdo aberta. Se por um lado € preciso evitar propostas de
censura ou controle burocratico por parte do estado, por outro torna-se necessario aproximar a
televisdo da sociedade civil, atingindo uma méxima e factivel publicizacdo da esfera da
comunicagdo (Keane 1991).

Os processos aqui descritos afetardo diretamente os rumos da democracia brasileira. O
fato de que 0 mesmo grupo que construiu uma posicao de quase-monopolio da radiodifusdo, as
OrganizagBes Globo, hoje estende seu dominio as novas tecnologias tem implicacOes

importantes para a esfera de representacdo e debate de temas publicos, ou seja, para a formacao



17

da opinido publica. Se os potenciais democratizantes das novas tecnologias tém sido
freqlientemente celebrados, as implicagdes antidemocraticas do sistema de comunicagcfes
brasileiro e de uma ordem social injusta tém recebido menos atencdo. Entretanto, a
democratizacdo da sociedade brasileira depende do aprofundamento deste debate sobre as

relagdes entre globalizagéo, midia e desigualdade social.
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Tabela 1
Penetracao dos meios de comunicagao por classe social no Brasil
(9 maiores mercados)

Meio Classe social (critério ABA)
A (maior renda) B C DE (menor renda)
Televisdo 80% 80% 78% 72%
Rédio 71% 67% 65% 60%
Jornais 89% 76% 58% 36%

Fonte: Anuario Brasileiro de Midia 1994/95.

Tabela 2
Distribui¢do dos domicilios segundo a existéncia de alguns bens duraveis

Bens: Domicilios urbanos Domicilios rurais Total

Fogéo 98,4% 89,2% 96,6%
Radio 91,9% 83,9% 90,4%
Televisédo 91,3% 54,3% 84,3%
Geladeira 86,4% 43,2% 78,2%

Fonte: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) 1996 - IBGE.

Tabela 3
Distribuicdo da verba publicitéria por meio de comunicagao

Meio Porcentagem da verba

TV 59,3%

Jornal 24,3%

Revista 8,4%

Radio 4,9%

Outdoor 2, 7%

Outros 0,4%

Fonte: Anuario Brasileiro de Midia 1994/95.
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Tabela 4
Média da audiéncia das redes de televisao no Brasil entre 20:00 e 22:00 horas
(26 de fevereiro de 1996 a 13 de julho de 1997)

Redes Média de audiéncia
Globo 41,3%

SBT 9,5%

Bandeirantes 2,5%

Manchete 2,4%

Educativa 2,2%

Record 2,0%

CNT 1,0%

Total das redes 65,3%

Fonte: Relatorio ADH (Audiéncia Domiciliar por Horario) - IBOPE

! Este trabalho foi anteriromente apresentado a secdo “Globalizacién, medios masivos y politica de
comunicaciones en América Latina”, XXI Congresso Internacional da Latin American Studies Association
(LASA), Chicago, Illinois, 24 a 26 de setembro de 1998.
% Neste trabalho, designamos como televis&o aberta o sistema baseado na distribuic&o de sinais através do
espectro de frequéncias eletromagnéticas disponiveis no ar (UHF e VHF).
¥ Segundo o critétio ABA, a distribuicdo da populagdo por classe sdcio-econdmica é a seguinte: A 9%, B
21%, C 37%, D/E 33% (Fonte: Anuério Brasileiro de Midia 1994/95).
: Anuério Brasileiro de Midia 1994/95, p. A60.
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